2025 Kiitliphane Sistemleri Raporu

Katuphane teknolojileri sektoru, 2024 yiinda 6nemli bir gelisme sergiledi. Sektordeki
isletmelerin daha istikrarli hale geldigi ve gucli Urunlerin zengin islevsellik sundugu goruldu.
Ancak, yillardir stiregelen birlesmeler ve satin almalar, rekabetci ortami daraltmis, her tur ve
buyuklakteki kutuphane igin sunulan Grun seceneklerinin sayisini azaltmistir. Piyasada daha nis
¢ozumler bulunurken, genel secenekler azalmaktadir.

Sirketler, halk, akademik, okul ve 6zel kitliphanelerin farklilasan hizmet ihtiyaglari ve
koleksiyonlarina gore Griinlerini sekillendirmeye devam ediyor. Ornegin, akademik kiitiiphaneler
icin tasarlanmis kutuphane hizmet platformlari (LSP'ler), halk kiitiphaneleri igin uygun degildir.
Bu ayrim, musterilerin seceneklerini daha da daraltmaktadir.

Sektordeki Beklentiler ve Degisimin Dinamikleri

Sektorde, birkac kokli oyuncunun kutliphane yonetim sistemleri satis ve gelistirmesini
yonlendirmeye devam etmesi bekleniyor. Ancak, birgok kiitiiphanenin yakinda degistirilmesi
gerekecek eski (legacy) sistemleri isletmeye devam etmesi nedeniyle gegislerde (migration) bir
artis da ongoruilebilir. Eski islevsellik ve glvenlik endiseleri, kitiphanelerin artan siber saldiri
tehditleri karsisinda guvenlik agiklarini kapatma arayisinda olmasi, bu gegisleri tetiklemektedir.

Ana oyuncular degismemis olsa da, bu bliylk sirketlerden koleksiyon kesfi, kaynak paylagimi,
dijital koruma ve yonetim ve topluluk katilimi gibi ek teknoloji katmanlarini verimli bir sekilde
gelistirmelerine yonelik artan bir talep bulunmaktadir. Sirketler, teknolojilerin temel sistemlerin
Otesine gegcmesine ydnelik kutiphanelerin artan beklentilerini karsilamaldir.

Miilkiyet Yapisi ve Onemli is Gelismeleri

Surekli mulkiyet yapisina sahip isletmeler, uzun vadeli stratejilere daha iyi odaklanabilir.
Kltuphane teknolojileri sektorliinde 6zel sermaye (private equity) katiimi azalmaya devam
etmekte, daha fazla sirket kalici finansal ydnetime gegcmektedir. Ex Libris, Innovative ve
ProQuest gibi sirketler, 2019'dan beri halka acik bir sirket olan Clarivate catisi altina girerek son
yillarda déngusel yatinnm mulkiyetinden ¢ikmislardir. EBSCO, satin almalar igin "satin al ve elde
tut" stratejisini benimseyen, aile tarafindan sahip olunan uzun bir gegmise sahiptir.
Constellation Software, "sonsuza kadar satin al ve elde tut" stratejisinin bir 6rnegidir ve 2024'te
SirsiDynix'i satin almistir. OCLC ve Equinox Open Library Initiative ise kdr amaci glitmeyen
kuruluslardir ve satilamazlar.

Oniimiizdeki bir yil iginde birkag birlesme ve satin alma beklenmektedir. Daha kiigiik, kurucuya
ait isletmeler veya hala 6zel sermaye portfoylerinde yer alanlar yeni duzenlemeler arayabilir.
Ancak, orta ve buyuk olcekli sirketlerin, hizmet bosluklarini doldurmak veya Urlnlerini yapay
zeka (Al) veya analitik ile zenginlestirmek igin kitiphane dunyasi digindaki girisimlere ilgi
gostermesi daha olasidir.

Gegenylil, is gegisleri ve liderlik degisiklikleri sayesinde sektorde bazi 6nemli hareketlilikler
yasandi. SirsiDynix, Constellation Software'e ait Harris Computer'in bir pargasi oldu. OCLC,
Bibliotheca'dan CloudLibrary adli e-kitap ve dijital 6diing verme hizmetini satin aldi. Ozel
sermaye grubu Blackstone, Civica'yi satin aldi. Soutron Global, kiitiphane, arsiv ve muze
yonetim ¢ézumleri konusunda uzmanlasmis bir sirket olan MINISIS'i satin aldi.



Axiell, Clarivate ve EBSCO Information Services'in basinda yeni CEO'lar goreve basladi. Bu
gecisler cok buytk sarsintilar yaratmasa da, kutuphane teknolojileri sektorunde istikrarli bir
devamulliga yol agmalidir.

Sektoriin Devleri ve Onemli Uriin Gelismeleri

Clarivate: Ug ana is birimi ve genis bir iriin yelpazesine sahip bilyik bir halka agik
sirkettir. ProQuest, Innovative ve Ex Libris markalarinin trin ve hizmetleri, diger
akademik iletisim teklifleriyle birlikte Clarivate'in Akademik ve Devlet biriminin bir
parcasidir. Gecen yil, Clarivate, Temmuz 2022'den beri bu gérevi yurtten CEO Jonathan
Gear'in yerine Matti Shem Tov'u atayacagini duyurdu. Shem Tov, 2003'ten itibaren Ex
Libris'in baskani ve CEQ'su olarak gorev yapmis ve 2017'de ProQuest'in CEO'su
secilmisti. Sirketin Clarivate'in bir pargasi olmasiyla ayrilmig olsa da simdi geri donuyor.
2017-2021 yillari arasinda Ex Libris baskani olarak gorev yapan Bar Veinstein ise Nisan
2023'te Akademik ve Devlet biriminin baskani olarak sirkete geri katildi. Kitiphane
teknolojisindeki en buyuk sirketin baginda bu tanidik isimlerin olmasi, sektdr Gzerinde
onemli bir etkiye sahip olacaktir. Markalar ve uruin hatlari Clarivate iginde varligini
surdurse de, giderek Akademik ve Devlet bolumu altinda birlestirilmekte ve koordine
edilmektedir. Ex Libris'in portfoyu akademik ve milli kitiphanelere ydnelikken,
Innovative'in entegre kutliphane sistemleri (ILS) Sierra ve Polaris ile patron odakl trln
paketi Vega, halk kitiphanelerinin ilgi alanlarina hitap etmektedir. Hem buyuk halk hem
de akademik kltlphaneler tarafindan kullanilan Sierra, tamamen ve suresiz olarak
desteklenmeye devam etmektedir. Clarivate'in kidemli baskan yardimcisi Yariv Kursh,
bu kitiphane Urunlerinden sorumlu genel mudur olarak gérev yapmaktadir. 2024 yilinda
Ex Libris 887, Innovative ise 321 ¢alisan bildirmisgtir.

o ExLibris, 2012'de piyasaya surulen amiral gemisi LSP'si Alma i¢in yeni
uygulamalar cekmeye devam ediyor. Gecen yil platform, 147 kitliphaneyi temsil
eden 99 s6zlesme gordul ve toplam kurulum sayisini 2.745'e gikardi. 170
milyondan fazla 6gesiyle diinyanin en bulytk iki kiittiphane koleksiyonundan biri
kabul edilen Londra'daki British Library (BL), gecen yil Alma'yi secti. LSP,
2003'ten beri kullanilan eski Aleph ILS'nin (Ex Libris'in destekledigi ancak yeni
satis yapmadigi) yerini aliyor. Alma'nin segimi, BL'nin Ekim 2023'teki yikici bir
fidye yazilimi saldirisindan kurtulmasinda 6nemli bir adimi isaret ediyor. Gegen
yilLAlma ve Primo ile s6zlesme imzalayan diger milli kiitiphaneler arasinda
Hirvatistan'daki Ulusal ve Universite Kiitiiphanesi (82 kiitiiphanelik bir agi
destekleyecek) ve ispanya'daki Ulusal Kiitiiphane bulunmaktadir. Yillar icinde 44
ulusal veya eyalet klituphanesi Alma'yl segmistir. Platform kisa sure 6nce
personeligin gelistirilmis bir kullanici araylzi yayinladi. Gegen yil, su anda 372
kurumda kullanilan bir ders igerigi yonetim sistemi olan Leganto i¢in 28
kUtiphane sézlesme imzaladi. Yeni bir 6zellik olan égrenci tasarruf paneli,
kUtiphane tarafindan saglanan ders materyallerini satin almak yerine Leganto
araciligiyla kullanmanin dolar degerini vurgulamaktadir. Rapido ve RapidiLL,
kutuphaneler ve konsorsiyumlar igin kaynak paylasim yetenekleri saglar. Rapido
uygulayan yeni kuruluslar arasinda Canberra'daki Avustralya Ulusal Kutuphanesi
ve ispanya'nin Katalonya bélgesindeki akademik kiitiiphane konsorsiyumu
bulunmaktadir. 1.000'den fazla kiitUphane Rapido veya RapidILL kullanmaktadir.
2024'te Ex Libris, uretken yapay zeka entegre eden yeni veya gelistirilmis Urunlere
yOnelik ¢gesitli planlar duyurdu. Kurulus, dijital koleksiyonlari yonetmek,



tanimlamak, korumak ve erigsmek i¢in yapay zekayi kullanarak materyallerden
meta verileri ¢cikaran ve dlzenleyen bir Grin olan Alma Specto'yu tanitti. Ex
Libris, bu tranu gelistirmek icin yedi kituphane ile ortaklik kuruyor ve trintn
2025 yili sonuna kadar musterilere sunulmasi bekleniyor. Kesif tarafinda, Ex
Libris beta surimde Primo Research Assistant'i yayinladi. Bu arag, guvenilir
arama sonuglari saglamak igin bilgi tabanlarini (bu durumda Ex Libris Merkezi
Kesif Dizini) buyuk dil modellerinin yetenekleriyle birlestiren bir yapay zeka
modeli olan retrieval-augmented generation kullanmaktadir. Sirket ayrica,
musgterilerin Ex Libris digindaki harici sistem ve araylzleri platformuna entegre
etmek igin kullanabilecekleri bir arag olan Library Open Workflows'u
gelistirmektedir. Bu yaklasim kodlama gerektirmez, ancak otomatik is akislari
olusturmak ve operasyonlari merkezilestirmek icin gorsel bir strukle-birak
arayuzu kullanir.

o Innovative, Clarivate'in diger amiral gemisi kitiiphane markasidir ve Polaris ile
ilerleme kaydetmeye devam etmektedir. ILS, 2024'te 86 s6zlesme imzalandi ve
toplam kurulum sayisi 704 kitiphaneye ulasti. DC Public Library ve
Jacksonville (Fla.) Public Library, Polaris'i secen buyuk olcekli sistemler
arasindadir. Yurtdisinda platform, Avustralya'daki Shellharbour City Libraries ve
Katalonya Egitim Bakanligi tarafindan (2.245 okul kiitiphanelik agi icin) segildi.
Innovative, Sierra ILS'sini gelistirmeye ve desteklemeye devam ediyor. 2024'te
yayinlanan Strim 6.3, yerel SMS entegrasyonunu icermektedir. Marka ayrica,
patronlara yonelik hizmetlerden olusan Vega paketiyle de basari elde ediyor.
Gecgen yil, Vega Discover icin 62 kUtiphane sézlesme imzaladi ve toplam
kurulum sayisi 152'ye ulasti. Ayrica, etkinlik ydnetimiicin 26 kituphane Vega
Program'i ve kutliphane web sitelerini yonetmek icin bes kiitiphane Vega
WebBuilder' secti.

EBSCO Information Services: Kurucusu Elton B. Stephens'in ailesine ait buyuk bir 6zel
sirkettir. Cesitlendirilmis bir holding sirketi olan EBSCO Industries igindeki en buyuk
isletme olarak, EBSCO Information Services glivenilir icerik kaynaklarina ve agik ve
birlikte calisabilir teknolojiye vurgu yapmaktadir. Onemli bir liderlik degisikligi olarak,
EBSCO Industries kurulu, kirk yildir bu gérevi yuruten Tim Collins'in Haziran 2024'teki
emekliliginin ardindan Annie Callanan't EBSCO Information Services CEO'su olarak
atadi. Callanan'in yayincilik ve teknoloji gegmisi, EBSCO'nun temel is faaliyetleriigin
uygun gorunmektedir. Son yillarda, EBSCO'nun kutiiphane teknolojisi teklifleri giderek
acik kaynak, acik altyapi ve birlikte calisabilirlige odaklanmistir. Sirket, acik kaynakl bir
LSP olan FOLIO'ya katilimi ve yatirimi yoluyla Clarivate'in Alma'sina dnemli bir rakip
haline gelmistir. 200'den fazla kitiphane, agik kaynakli FOLIO moddillerini sirketin
tescilliyazilim ve igerik bilesenleri paketiyle birlestiren bir Grun olan EBSCO FOLIO'yu
uygulamistir. EBSCO, 2024'te EBSCO FOLIO i¢in 159 anlasma imzaladi. EBSCO
FOLIO'yu segen 6nemli kurumlar arasinda Columbia University, Virginia Military
Institute ve Southern New Hampshire University bulunmaktadir. Bu arada, Library of
Congress icin EBSCO destekli bir FOLIO uygulamasinin hazirliklar devam etmektedir.
EBSCO, Birlesik Krallik merkezli yaziim sirketi Knowledge Integration ile ortaklasa,
Haziran 2024'te MOBIUS Konsorsiyumu'na sunulan OpenRS (Open Resource Sharing
Coalition) gelisimini de desteklemistir. Piyasa, daha uzmanlagmis ¢6zimler ancak daha
az segenek gormektedir. Su anda 16.000'den fazla kituphane tarafindan kullanilan
EBSCO Discovery Service, gecen yil blyuk gelistirmeler aldi ve abonelerinin yaklagik



%85'ine dagitilan yeniden tasarlanmis bir arayliz iceriyordu. EBSCO ayrica, 2015'te
piyasaya surulen ve halk ve okul kitiphanelerine yonelik veritabanlari icin bir arama
araylzu olan Explora'yi yukseltti. Guncellenmis Explora, segilmis konu sayfalari ve diger
ozellikler araciligiyla daha gorsel bir arama deneyimi sunmaktadir. Ekim 2024'te EBSCO,
kUtiphane materyallerinin secimi ve edinilmesini modernlestiren yeni bir Grln olan
Mosaic by GOBI Library Solutions'i piyasaya surdd. Binlerce kutuphane igin kritik bir
edinim araci olan GOBI, paralel olarak desteklenmeye ve gelistirilmeye devam edecektir.
Guvenilir icerige verdigi onem goz 6nune alindiginda, EBSCO uretken yapay zekayi dahil
etmede biraz temkinli bir yaklagim benimsemistir. Haziran 2024'te sirket, EBSCO
Discovery Service ve EBSCOhost kullanan musteriler icin iki beta programi baslatti:
Natural Language Search ve tam metin makalelerden Ust dlizey 6zetler olusturan bir
ozellik olan Al Insights. Baslangicta sinirli sayida kutuphaneye sunulan bu 6zellikler
olumlu geri bildirimler aldi ve bu yilin ilerleyen aylarinda genel kullanima sunulmasi
bekleniyor.

OCLC: Dublin, Ohio merkezli blyuk bir kdr amaci gitmeyen sirkettir ve 1.334 ¢alisani
bulunmaktadir. Sirket, bir ydnetim kurulu tarafindan yénetilen ve bir liderler konseyi
tarafindan danismanlik alan bir Gyelik organizasyonudur. Yonetim ekibine Temmuz
2013'te CEO olarak atanan Skip Prichard liderlik etmektedir. OCLC, uyeleri ve kuresel
kUtiphane toplulugu adina egitim ve savunuculuk faaliyetlerinde bulunur ve bu raporda
yer alan teknoloji odakli Grtin ve hizmetler, sirketin tekliflerinin sadece kuguk bir
boyutunu temsil eder. OCLC'nin Haziran 2024'te sona eren mali yil geliri 238 milyon
dolarin Gzerindeydi. Gegen yil, OCLC, Bibliotheca'dan 25.5 milyon dolara CloudLibrary'i
satin alarak e-kitap 6dung¢ verme alanina girdi. Satis sirasinda yaklasik 500 kutiphane
CloudLibrary'e aboneydi. E-kitap platformu, 2011'de 3M Library Systems tarafindan
baslatilmis ve daha sonra 3M, One Equity Partners tarafindan 2015'te satin alindiginda
Bibliotheca'nin bir pargasi olmustur. OCLC, 115 ulkede 92.000'den fazla kituphane ve
okul abonesiyle pazara OverDrive'in hakim oldugu bir ortamda giriyor. Kiituphanelere e-
odung verme hizmetleri sunan diger girisimler arasinda Lyrasis'ten Palace Project ve New
York Halk Katiphanesi'nin SimplyE e-kitap ve sesli kitap platformu bulunmaktadir.
Haziran 2024'te OCLC, yuksek 6gretim kurumlarina kurumsal kaynak planlama
sistemlerini (Workday gibi) optimize etmelerinde yardimci olan kiguk bir firma olan JJH
Consulting'i satin aldi. Firma, kurucusu ve sahibi John Hrusovsky'den 1.8 milyon dolara
satin alindi ve daha sonra Hrusovsky'nin yonetici direktor olarak gorev aldig1 Synexis
Consulting olarak yeniden baslatildi. OCLC'nin hizmetlerinin ve GrUnlerinin temelini
olusturan kuresel bibliyografik veritabani WorldCat, 2024'te 52 milyondan fazla kayitla
buyudu ve 33 milyardan fazla arama gerceklestirdi. OCLC, veritabaninin kalitesini
artirmaya oncelik vermistir ve gecen yil isguclinu ve sureglerini kullanarak 121 milyon
kayd1 iyilestirmistir - buna kUtiphaneler tarafindan gelistirilen 2.3 milyon kayit
eklenmistir. Al kullanarak, OCLC gegen yil ingilizce ve diger Avrupa dillerindeki
WorldCat'te 5.4 milyon yinelenen kaydi tanimlamak i¢in makine 6grenimi teknolojisini
kullanmistir. Latin alfabesi disindaki dillerde yinelenenleri tespit etmek i¢in daha iddiali
bir proje su anda devam etmektedir. Kullanicilarin birgok formattaki kiitiphane
kaynaklarina erismesini saglayan bir Griin olan WorldCat Discovery, dizinlerindeki
icerigi 6nemli dlcude artirmig ve aramalarda %14'lUk bir artis gormustur. Gegen yil,
kurulus konsorsiyum dyeleri icin 6dungler arasi 6dung verme ve istekleri hizlandiran bir
hizmet olan OCLC Resource Sharing for Groups'u baslatti. Big Ten Academic Alliance,
bu hizmeti Haziran 2024'te faaliyete gegirdi. Cogunlukla akademik kutuphaneler



tarafindan kullanilan OCLC'nin WorldShare Management Services (WMS) LSP'si,
2024'te ulasimini genisletmeye devam etti ve 83 kutuphane lokasyonu igin 64 sdzlesme
imzaladi. Toplam kurulum sayisi 782 kitiphaneye ulasti. LSP'yi segcen 6nemli sistemler
arasinda WISPALS Kuatuphane Konsorsiyumu (Wisconsin), Fundacién Universitaria San
Pablo kiitiiphaneleri (ispanya) ve Heidelberg Universite Kiitiphanesi (Almanya)
bulunmaktadir. Son gelistirmeler arasinda personeligin yenilenen bir kullanici arayuzd,
lisansli elektronik kaynaklari yonetmek icin yeni yetenekler ve edinim 6zellikleri igin
genisletilmis API'ler bulunmaktadir. OCLC'nin halk kitliphanelerine yonelik stratejik
uriinl olan Wise, patron katiimi yeteneklerini geleneksel kitiphane yonetim
ozellikleriyle birlestirmektedir. Platform uzun suredir Hollanda'daki halk
kitiphanelerinin gogunlugu tarafindan kullanilmaktadir; tlkenin birlesik ktuttiphane
sistemiyle 2024'te yapilan bir s6zlesme simdi erisim alanini genigletmektedir. Sistem,
14.4 milyon nufusa hizmet veren 102 kituphaneyi kapsamaktadir. OCLC'nin 2024'te
kullanima sundugu bir analitik g6zim olan Choreo Insights, kurumlar arasi koleksiyon
analizi saglamaktadir. Hizmet, lansmandan 6nce 2023'te 50 taahhut almisti ve gegen yil
23 yeni abone kazanarak toplam abone sayisini 65 kitiphaneye yukseltti. OCLC, birgok
urununde Al kullanmaktadir, deneysel ve beta asamasinda oldugu gibi Gretimde
kullanima hazir 6zelliklerde de. Ornegin, sirket worldcat.org kitap énerileri icin ve kaynak
paylasim aglarinin verimliligini artirmak igin Al kullanmaktadir.

Constellation'in Artan Varligi: Constellation Software, Toronto merkezli, birgok dikeyde
yazilim ve hizmetlerle ilgilenen halka agik bir girkettir ve yillik toplam geliri 8 milyar dolari
asmaktadir. isletme sirketleri aracilifiyla yaptigi satin almalarla, kiitiiphane otomasyon
isletmelerinin en blyuk sahiplerinden biri haline gelmistir. Constellation, kuruculardan,
Ozel sermaye firmalarindan ve diger yatinmcilardan sirketler satin alir ve bu isletmeler
daha sonra bagimsiz olarak faaliyet gosterir. Constellation, 1995'ten beri 500'den fazla
kurulusu satin almigtir, neredeyse tamami teknoloji sektdrindedir.

o SirsiDynix, Aralik 2024'te Constellation Software'in bir isletme sirketi olan Harris
Computer'a resmen satildiginda is tarihinde yeni bir asamaya girdi. Vista Equity
Partners (2006-2014) ve ICV Partners (2014-2024) tarafindan tutulduktan sonra,
SirsiDynix, uzun vadeli urun gelistirmelerine yatirim yerine daha kisa vadeli
karliiga ve degerlemelere odaklanma egiliminde olan 6zel sermaye
mulkiyetinden cikiyor. SirsiDynix, mevcut yonetim ekibini, isglicind, trun
hatlarini ve destek yapilarini sirdirerek bagimsiz bir sirket olarak faaliyet
gosterecek ve Harris Computer'in finansal istikrari, en iyi uygulamalari ve
gelistirme sermayesine erisiminden faydalanacaktir. SirsiDynix, isletme sirketinin
kUtuphane teknolojisi sektortindeki ikinci yatirrmini igaret ediyor (2018'de Harris
Computer, daha kiiguk kitiiphaneler igin bir otomasyon sistemi olan
ResourceMate'i Jaywil Software Development'tan satin almisti). Ozel sermaye
tarafindan tutulan isletmelerin yavas gelistirme modeli, Symphony ve Horizon ILS
urunlerini modernlestirmeyi amaglayan web tabanli uygulamalar paketi olan
BLUEcloud'un kullanima sunulmasinda belirgindi. SirsiDynix, BLUEcloud'u ilk
olarak 2013'te duyurmustu, ancak paketi hala Horizon ve Symphony'nin yerel
arayuzlerinin yerini alabilecek olgude tamamlayamamistir. 2024'te SirsiDynix,
BLUEcloud Accelerate girisiminin paketin hizlitamamlanmasi igin dnemli
kaynaklar ayiracagini ve BLUEcloud uygulamalarinin gelistirilmesinin yeni
mulkiyet altinda devam edecegini duyurdu. Sirket kisa sure dnce yeniden
tasarlanmis mobil uygulamasi BLUEcloud Mobile2'yi yayinladi. SirsiDynix,



tamamen kitliphane teknolojisi Grunlerine adanmig en blayuk bagimsiz sirket
olarak siralanmaktadir. 2024'te isletme, Symphony'nin 2.104, Horizon'un 645
kurulumunu ve yeni ve mevcut musterilere BLUEcloud bilesenlerinin devam eden
satislarini bildirdi. SirsiDynix ayrica agik erisim akademik kaynaklari tanitmada
uzmanlasmis ve 500'den fazla kiituphane tarafindan kullanilan CloudSource
kesif aranleri hattini da sunmaktadir. Gegen yil, SirsiDynix, CloudSource OA
platformunun bir uzantisi olan CloudSource+'in yayinlandigini duyurdu.

o Constellation'a ait diger sirketler sunlardir: Baratz (ispanya merkezli, Absys ailesi
uriinleri, AbsysNet ve AbsysCloud ILS'leri, ODA kesif arayiizii, DIGIBIS satin
almasi). BiblioCommons (Halka agik yaziimda uzmanlasmis, BiblioCore kesif
hizmeti, ILS'lerle birlikte ¢alisabilirlik, BiblioCommons Analytics Platformu,
Browse and Discover, konsorsiyum ozellikleri, BiblioWeb). EnvisionWare. Prima
Informatica / Solugoes Sophia (Brezilya, SophiA ve Philos ILS'leri).
ResourceMate. Softlink (Avustralya, Oliver (okullar), illumin/Liberty (0zel
kGtuphaneler), Liberty Digital (dijital materyal yonetimi, Al 6zellikli), Aurora
Information Technology satin almasi).

Uzmanlasmis Sirketler

Soutron Global: San Diego merkezli orta dlgekli bir sirket olup, 6zel kitiphanelericin
teknoloji Urtnleri sunmaktadir. 2024'te Soutron, kituphaneler, muzeler ve arsivler igin iyi
bilinen bir kaynak yonetim Urunleri saglayicisi olan MINISIS'i satin aldi. MINISIS Cultural
Asset Management System (CAMS), kutiphaneler, muzeler ve arsivler icin bir koleksiyon
yonetim aracidir ve 2024 itibariyla 55 kurulusta kurulmustur. Gegen yil, Soutron ILS 18
yeni satis gordu ve toplam kurulum sayisini 357'ye ¢ikardi. Platformdaki son
yukseltmeler arasinda daha esnek kayit yapilari ve sistem yapilandirmasi igin yeni bir
yonetim konsolu bulunmaktadir. Soutron API de ek islevsellik icin gelistirilmistir.

TIND: isvigre'deki CERN'den 2013'te ayrilan 18 galisani olan kiigiik bir firmadir. Sirket,
orijinal olarak CERN'de gelistirilen acik kaynak yazilima dayali ticari Grunler sunmaktadir.
2024'te alti yeni s6zlesmeyle TIND ILS su anda 21 kutiphanede kuruludur. Dijital argiv
urunu TIND DA, gecen yil 11 satis gorerek toplam kurulum sayisini 31'e gikardi. 2024'te
iki yeni kituphane arastirma veri yonetimi platformu TIND RDM'yi secti ve toplam
kurulum sayisi dokuz kuruma ulasti. University of Georgia, hem TIND RDM hem de bir
kurumsal depo Grunt olan TIND IR'yi secti.

Keystone Systems: 1995'te kurulan sirket, géorme engelli insanlara hizmet veren
kuruluslar icin sistem ve hizmetler saglayarak 6nemli bir nigi doldurmaktadir. ABD'deki
bircok eyalet kiitiphanesi, erisilebilir materyallerin koleksiyonlarini ve yerine getirme
isteklerini ydonetmek icin Keystone Library Automation System (KLAS) kullanmaktadir.
Sirketin 14 galisani bulunmaktadir ve KLAS ILS'si 119 kurumda kurulu olup, 2024'te
sOzlesme imzalayan ikisi de dahil.

Acik Kaynak Sahnesi

ByWater Solutions: Koha ILS ve Aspen Discovery dahil olmak tizere agik kaynak
yazilimlar igin hizmet saglayicisi olarak genislemesini sirdurmektedir. Sirket, 2009'da
kurulmus olup su anda yaklasik 50 ¢alisani bulunmaktadir. ByWater'in musterilerinin
¢ogu halk kutuphaneleri olup, aralarinda bazi akademik, okul ve 6zel kitiphaneler de
bulunmaktadir. Aspen Discovery, dncelikle halk kiitiphaneleri igin gelistirilmistir ve



Koha ve Evergreen dahil tim blyuk ILS trlnleriyle birlikte galisabilir. Koha uygulayan
halk kituphanelerinin buyutk bir kismi Aspen'i de tercih etmektedir. Gegen yil ByWater
Solutions, Koha igin 37 sdzlesme daha ekleyerek toplam kurulum sayisini 1.653
kutiphane lokasyonuna yukseltti. Sirket su anda 767 Aspen Discovery kurulumunu
desteklemekte olup, 75 kitiphane lokasyonunu kapsayan 32 yeni s6zlesme de dahil. Ek
olarak, sekiz yeni musteri dahil olmak tzere 18 kutuphane sirketin Metabase analitik
portalini kullanmaktadir. 2024'te ByWater Solutions, Illinois Heartland Library System
Uyeleriigin bir kaynak paylasim ortami olan SHARE ile Aspen Discovery'yi uygulamak,
desteklemek ve barindirmak icin sdzlesme imzaladi. 480 kituphane lokasyonunu temsil
eden 262 Uyesiyle sistem, Kuzey Amerika'daki en buyuk konsorsiyumdur. ByWater
Solutions ayrica, Avrupa'daki agik kaynakli kiitiphane yazilimlari igin en buyUk destek
saglayicisi olan PTFS Europe'ta da hissedardir.

Grove: Aspen Discovery'yi gelistiren ve destekleyen yeni bir firmadir. Sirket, gecen yil
ByWater Solutions'tan ayrilan Aspen'in yaraticisi Mark Noble ve Jordan Fields tarafindan
kurulmustur.

Equinox Open Library Initiative: Evergreen ILS ve diger acik kaynak trunler igin destek
hizmetleri saglayan kar amaci gutmeyen bir kurulustur. Sirket su anda 17 galisana
sahiptir. Equinox, Evergreen'in ana gelistiricilerinden biridir ve kisa suire 6nce platforma
yeniyetenekler ekledi (personel arayuzu igin ¢ok faktorli kimlik dogrulama, patron
katalogu igin erisilebilirlik yikseltmeleri, yeni RESTful APl ug noktalari). Sirket ayrica
Aspen Discovery, Fulfillment, Koha ve VuFind gibi diger acik kaynak tGrtnler igcin de
hizmetler sunmaktadir. 2024'te Equinox, Evergreen igin 65 kitiphane lokasyonunu
temsil eden bes s6zlesme imzalayarak kurulum sayisini 895'e ¢ikardi. Ayrica, Koha igin
u¢ sozlesme (toplam kurulum sayisini 41'e gikaran) ve 51 kituphane lokasyonunu
kapsayan Aspen Discovery igin iki sézlesme (kurulum sayisini 234'e ¢ikaran) imzalandi.
Halihazirda Evergreen icin Equinox ile s6zlesmesi olan Missouri Evergreen
konsorsiyumu, bu yildan itibaren sirket tarafindan Aspen Discovery konusunda
desteklenecektir. EqQuinox ayrica, Evergreen ile ayni teknolojiye dayali agik kaynakli bir
kaynak paylasim sistemi olan Fulfillment'in gelistirilmesine liderlik etmistir. 2024'te
Fulfillment, Connecticut'ta eyalet capinda bir hizmet igin uygulandi.

Halk Kiitliphanelerine Odaklanan Sirketler

The Library Corporation (TLC): 50 yildir sektorde olan sirket, 1974'te Annette Harwood
Murphy (mevcut baskan ve CEO) tarafindan kurulmustur. Sirket, teknoloji degisikliklerine
uyum saglayarak ve musteri ilgi alanlarina odaklanarak baytmaustir. TLC, 6zel sermaye
veya diger yatirnmcilardan bagimsiz, 6zel mulkiyete aittir. Sirketin 126 ¢alisani
bulunmaktadir, bu 2023'teki 103'e gore dnemli bir artistir. Sirket, 2000'de CARL
Corporation'i ve 2005'te Tech Logic'i satin alarak kismen genislemisgtir. TLC,
LibraryeSolution ve CARLeSolution ILS urlinlerini modernlestirilmis arayuzler ve
ozelliklerle gelistirmeye devam ediyor. 2021'de sirket, hem LibraryeSolution hem de
CARLeSolution musgterilerini desteklemek igin mobil uygulamasi TLCeGo!'yu piyasaya
surdd. Uygulama su anda 14 kutuphane tarafindan kullanilmaktadir ve kisa stire dnce
akig igerigi platformu Hoopla ile sorunsuz entegrasyon saglayacak sekilde gelistirilmistir.
2024'te sirket, LibraryeSolution igin 12 s6zlesme imzaladi - bunlarin sekizi okul bolgeleri
icin olup, 303 okul kitiphanesini temsil ediyor - ve toplam kurulum sayisini 474
kutiphaneye ¢ikardi. Bu rakamlar, okul kiitiphaneleri igin LibraryeSolution'in
LibraryeSolution for Schools markali bir versiyonunu da kapsamaktadir.



LibraryeSolution'i uygulayan halk kuttphaneleri arasinda Ackley (lowa) Public Library ve
Chattahoochee Valley Libraries (Georgia) bulunmaktadir. Cogunlukla buyuk halk
kuttphaneleri ve konsorsiyumlar tarafindan kullanilan CARLeSolution ILS, 2024'te yeni
satis gormedi ancak 18 kurulumda sabit kaldi. Mayis 2024'te TLC, kataloglama araci
ITSeMARC'in 84 milyondan fazla bibliyografik kayda ulastigini duyurdu. Bu hizmete kayit
eklemeye katilan 20 kutiphane, bu rakama 7.6 milyon kayitla katkida bulundu.

e Auto-Graphics: 1950'de kurulusundan bu yana birgok teknoloji dongiisi gérmustur.
Sirket, 30 galisaniyla nispeten kiiglk olsa da halka agik bir sirkettir. Auto-Graphics, su
anda 545 kutuphane lokasyonunda kurulu olan VERSO ILS veya duzinelerce eyalet
capinda 6dungler arasi 6dung verme hizmeti tarafindan kullanilan SHAREit 6dungler
arasi 6dung verme platformu igin yeni satis bildirmedi. VERSO'ya 2024'te yapilan
gelistirmeler arasinda gelistirilmis kataloglama is akislari, SMS dolasim bildirimlerine
yukseltmeler ve Z39.50 protokoline dayali yeni bir katalog islevi yer almaktadir.

o Biblionix: Austin, Texas merkezli sirket, daha kic¢uk kiitiphaneler icin web tabanli
urunlerde uzmanlasmistir. Apollo ILS'si, daha ku¢uk ntfuslara hizmet veren ve daha
buyuk olgekli urtinleri kargilanamaz veya ¢ok karmasik bulan kuttiphaneler icin onemli
bir nigi doldurmaktadir. 2024'te 40 halk kutuphanesi Apollo'yu secti ve toplam kurulum
sayis1 990'a ulasti. Apollo'da kisa suire 6nce kullanima sunulan iyilestirmeler arasinda
odalar ve etkinlikler icin yeni bir planlama islevi ve kullanicilarin gocuk materyallerini
hari¢ tutmasina veya yalnizca dahil etmesine olanak taniyan bir katalog arama filtresi
bulunmaktadir. Sirketin FlexShare programi araciligiyla, Apollo kullanan kuttiphaneler
komsu kutuphanelerin patronlarinin materyalleri aramasina ve 6dung almasinaizin
verebilir. Sirket, Apollo musterilerinin 479'unun en az bir bagka kutuphaneye erisim
saglayan genisletilmis bir katalog sundugunu bildirmektedir. Gecen yil, Biblionix,
2022'de piyasaya sUrulen okul kituphaneleri i¢cin bir ILS olan Artemis icin alti yeni satis
yapti. Bu, Artemis icin toplam kurulum sayisini 15'e yukseltti.

e Mandarin Library Automation: Boca Raton, Florida merkezli sirket, her tirden daha
ktcuk kutuphane tarafindan kullanilan Mandarin M5 ILS'yi sunmaktadir. 2024'te sirket,
Mandarin M5 icin bir yeni satis ve toplam 698 kurulum bildirdi. Sirket, eski Grunleri Oasis
ve Mandarin M3'U kullanan kitiphanelere minimum maliyetle ylukseltme sunmaktadir.
Gecen yil, M5'in halk katalogu mobil uyumlu bir web arayuzu ile guncellendi.

e Media Flex: Okullar ve diger klicuk kuitiiphaneler icin web tabanli bir ILS olan OPALS igin
kapsaml hizmetler sunmaktadir. Sirket, 1985'te kurulmustur. OPALS 1.000'den fazla
kGtuphane tarafindan uygulanmistir. OPALS acik kaynak yazilima dayali olsa da, Media
Flex kutuphanelere yerel teknik uzmanlik gerektirmeyen tam barindirilan bir Grun
saglamaktadir.

Yurtdisinda Etki Yaratanlar

e Axiell: isveg, Lund merkezli sirket, Avrupa genelinde kullanilan birkag kiitiiphane
yonetim sistemi sunmaktadir. Bu trtnlerin ABD'de sadece kuliguk bir varligi
bulunmaktadir. Sirket, 2024'te iki Snemli liderlik degisikligi gordu: 1 Ocak'ta Maria
Wasing Axiell'in bagskan ve CEQ'su oldu ve Haziran'da bulut hizmetleri ve siber guvenlik
gecmisi olan Sebastian Svardebrandt bas bilgi islem sorumlusu olarak atandi. 2017'de
piyasaya surulen halk kGtuphaneleri icin LSP'si Quria icin momentum devam ediyor.
Gecgenyil, Axiell Quria igin 109 satis yaparak toplam kurulum sayisini 276'ya ¢ikardi. Yeni
miisteriler arasinda isve¢'in Kalmar ilgesindeki 12 belediye ve Almanya'nin



Monchengladbach ve Gelsenkirchen sehirleri bulunmaktadir. Quria, Axiell'in daha genis
Library Experience Management ekosisteminin bir parcasidir ve birlikte calisabilir
bilesenleri araciligiyla kiutiiphaneler igcin kapsamli bir go6zim sunmaktadir. Bu gergeve,
kutuphaneler ve kullanicilari arasindaki sorular ve istekler icin gtivenli ve GDPR uyumlu
iletisimi kolaylastiran Quria Case Management adli yeni bir modulu icermektedir.
Axiell'in 2022'de Infor'dan satin aldigI V-smart kituphane yonetim sistemi, Yunanistan
Ulusal Kituphanesi ve diger akademik kitiphaneleri iceren bir agi desteklemekigin
secildi. Ayrica 2024'te, Axiell Spark kutuphane yonetim sistemi (6nceden OpenGalaxy
adiyla biliniyordu), Birlesik Krallik'in LibrariesWest konsorsiyumu tarafindan segcildi.
Axiell su anda kuratorler ve koleksiyon yoneticileri icin meta verileri ve thesaurus
kayitlarini analiz edip zenginlestirebilen yeni bir Al araci gelistirmektedir. Aracin manuel
islem yontemlerinden 10 kat daha hizli olmasi beklenmektedir.

Systematic: 1985'te kurulan ve Danimarka, Aarhus merkezli sirket, Danimarka'daki tim
2.428 halk ve okul kiittiphanesini desteklemek icin Ortak Kutiphane Sistemi'ni (simdi
Cicero olarak markalanmistir) piyasaya surdigiinde kitiiphane teknolojisi alanina girdi.
Sirket 6ncelikle saglik ve savunma sektorlerinde faaliyet gostermektedir ve kiiresel gapta
1.100 calisani bulunmaktadir; Kiitiiphane ve Ogrenme béliiminde 74 kisi calismaktadir.
Systematic, Cicero'yu Danimarka digindaki kitiphanelere pazarlamaya ve gelistirmeye
devam etmistir. 2024'te Cicero'yu secen kiitiiphaneler arasinda isveg'teki Stockholm
Halk Katuphanesi ve Almanya'daki Bucherhallen Hamburg (her biri 32 halk kiittiphanesi
lokasyonuna sahip) bulunmaktadir. Gegen yil, Norveg'teki 17 ki¢uk belediye Cicero'yu
secti. Danimarka'nin belediyeleriicin BT projelerini yoneten KOMBIT, 2025'in baslarinda
Systematic'in Danimarka katiphane sistemiigin Ortak Kituphane Sistemi'nin bir sonraki
versiyonunu gelistirme ve uygulama s6zlesmesinin 2038'e kadar yenilendigini duyurdu.
Projenin degeri 30 milyon dolarin tzerindedir.

Civica: Kamu sektoru kuruluslariicin yazilim konusunda uzmanlasmis bir bilgi
teknolojisi sirketidir. Mayis 2024 itibariyla Civica, 1 trilyon dolardan fazla varlik yonetimi
yapan buyuk dl¢ekli bir yatirim firmasi olan Blackstone'a aittir. Spydus, Civica'nin halk
kUtiphaneleriicgin ILS'sidir. En son stirumu olan Spydus 11, Microsoft Azure'da
barindirilan tamamen web tabanli bir platformdur. 2024'te sirket, katalog arama, hesap
yOnetimi 6zellikleri ve bildirimler iceren, Spydus i¢in patronlara yonelik bir mobil
uygulama yayinladi. Spydus ILS, Asya, Avustralya, irlanda, Yeni Zelanda ve Birlesik
Krallik'ta gliclu bir varliga sahiptir. Gegen yil, Civica Spydus'un 43 satigini yapti ve 10 yeni
sOzlesme dahil olmak tizere toplam kurulum sayisini 875'e ¢ikardi. Civica, Spydus'u
Kuzey Amerika'daki halk kiitiphanelerine pazarlama girisimine baslamistir.

Naseej: Suudi Arabistan, Riyad merkezli sirket, Orta Dogu genelindeki kiitiphaneler,
kolejler ve Universiteler ve diger kulturel kurumlar igin teknoloji Urlinleriyle taninmaktadir.
Tarihsel olarak sirket, EBSCO Information Services, Innovative, ProQuest ve SirsiDynix
gibi kuresel saglayicilardan igerik Urtinleri ve kiitiphane yonetim sistemleri dagitmistir.
2021'den beri Naseej, FOLIO ve Drupal gibi agik kaynak trunleri entegre eden MEDAD
LSP'nin gelistirilmesine odaklanmistir. Naseej tarafindan barindirilan ve tamamen
desteklenen kapsamli bir ¢6zum olan MEDAD, uygulama igin teknik uzmantlik
gerektirmez. Sirket, ayri ayri veya bir paket olarak kullanilabilecek U¢ segenek
sunmaktadir: MEDAD Library Management LSP; MEDAD Library Portal (bir web sitesi
yonetim araci); ve MEDAD Digital Repository. Bugune kadar 70'ten fazla kurulus bir veya
daha fazla MEDAD bilesenini kurmustur.



Daha Kiigiik Kuitiiphanelere Hizmet Verenler

¢ Book Systems: Alabama, Huntsville merkezli sirket, 1989'da Bill Jones ve oglu Mark
tarafindan kurulmustur. Bugun sirket, Scott Burton'a 6zel mulkiyettedir ve 56 calisani
bulunmaktadir. Book Systems, daha kuguk kitiphanelerin karsilayabilecegi urtnleri
gelistirme ve destekleme konusunda koklu bir ge¢gmise sahip, kituphane teknolojisi
sektorunde bir 6ncuddur. Sirketin Atriuum ILS'si oncelikli olarak okul, daha kticuk halk ve
akademik kitiphanelerde, ayrica kilise ve cezaevi kutuiphanelerinde uygulanmistir. Son
yillarda, sirketin eski sistemi olan Concourse'u kullanan artan sayida kittiphane,
Atriuum'a gecis yapmayi tercih etmistir. 2024'te 147 kituphane Atriuum'u secti ve
toplam kurulum sayisini 5.087'ye ¢ikardi. Bunlardan 3.465'i okul kutiphaneleri ve
1.036's1 kuiguk halk kutiphaneleridir. Book Systems kisa slire 6nce gorsel ve akici bir
kullanici deneyimine vurgu yapan bir katalog araylzu olan Atriuum Gallery'yi piyasaya
surdu. Sirket ayrica, kiitiphane personeli icin dolasim islemlerini optimize etmek
amaciyla yeni bir mobil uygulama olan Stax'in, satis noktasi platformu Square ile entegre
olacagini bildirdi.

e LibraryWorld: 1985'te mevcut CEO Norman Kline tarafindan CASPR adiyla kurulmustur.
isletme, gekirdek Griinii olan ve 2.700 kiitiiphanede kurulu olan tam web tabanli ve
uygun fiyatli bir ILS sunmaktadir. LibraryWorld platformu, bir ILS'nin standart modullerini
icerir, ancak daha kuguk kutuphanelerin ihtiyaglari igcin optimize edilmistir. Gecen yil,
sirket arayuze gelistirmeler yaparak kullanicilara alfabetik bir listeyle alanlara géz atma
veya terimleri arama yetenegi verdi. LibraryWorld'lUn diger ILS Grtnt WikiLibrary,
2021'de daha dusuk maliyetli bir segenek olarak piyasaya suruldi. Su anda 122
kutiphane lokasyonunda kurulu. 2025'te LibraryWorld, geng patronlarin konulara goz
atmasina yardimci olmak igin tasarlanmis eglenceli grafiklere sahip yeni Kids
Catalog'unu piyasaya surmeyi planliyor.

Gelecege Bakis

Yapay zeka, 6zellikle Gretken yapay zeka, egitim, yayincilik, saglik ve sosyal medyada giderek
yayginlasmaktadir. Kitliphane teknolojileri sektorinun bu teknolojiyi gelistirme ve entegre etme
hizinin tam gaz devam etmesini bekleyin.

Katuphaneler, hangi teknolojilerin islerini gliglendirebilecegini ve hangilerinin zarar
verebilecegini dikkatlice degerlendirmek zorunda kalacaklardir. Zaten saticilarla yakin isbirligi
icinde calisarak Al 6zellikli Griin ve hizmetlerin uygun sonuclar verdiginden emin olmaktadirlar.
Daha o6nce hayal bile edilemeyen bir hiz ve dlgekte tanimlayici meta verileri otomatik olarak
olusturma yetenegi cekici bir olasiliktir, ancak bu araglarin dogru olmasi gerekmektedir.

On yildan fazla bir suredir kutuphaneler, daha genis bilgi ekosistemine baglanmak icin baglantili
verilere yonelmistir. Simdi, bu ¢6ztm Al tarafindan yonlendirilen degisiklikler ve firsatlarla
karsilastirildiginda soluk kalabilir. ileriye déniik olarak, islevsel Al aracglari sunacak teknik
beceriye sahip kuruluslar, kituphane teknolojisi sektoriinde rekabet avantaji elde edebilir.
Sirketlerin arayuzlerinin ve yonetim sistemlerinin bir sonraki stirimlerini giglendirmek igin
bilesenler ve hizmetler insa etmeye veya satin almaya giderek daha fazla yatirnm yapmasini
bekleyin.

Bununla birlikte, tum kutuphaneler ve patronlar, Al'nin bilgi dagitimini sekillendirdigi ortamlara
cekilmemektedir. Bazilar geleneksel platformlarin daha basit yaklagimini tercih edebilir.



Ancak, en azindan kisa vadede, siyasi iklim ve diger toplumsal guiglerin kutiphane finansmanini
etkiledigini ve genellikle koleksiyonlarda ve hizmetlerde degisiklikler empoze ettigini dusunun.
Kutuphane profesyonellerinin iglerini daha az kaynakla yapmalarina yardimci olabilecek
teknolojiler, her zamankinden daha fazla memnuniyetle karsilanabilir.

Rapor Hakkinda Bilgi

2025 Kutuphane Sistemleri Raporu, 2024'te kutuphanelerin stratejik teknoloji Grtinlerine
yaptiklari devam eden yatirimlari belgelemektedir. Kaynak yonetim Urunleri - 6zellikle entegre
kUtuphane sistemleri ve kitiphane hizmet platformlari - ve kapsamU kesif Urtinleri sunan kar
amaci giiden ve kar amaci giitmeyen kuruluslar kapsamaktadir. incelenen saticilar, kuruluslari,
satis performanslari ve basarilarin anlatisal agiklamalari hakkinda ayrintilar isteyen bir ankete
yanit vermislerdir. Ek olarak basvurulan kaynaklar arasinda basin bultenleri, haber makaleleri ve
diger halka agik bilgiler yer almaktadir. Kuruluslarin gogu, bildirilen istatistiklerde temsil edilen
kutiphanelerin listelerini saglamis, bu da daha ayrintili analiz ve dogrulama olanagi sunmustur.



